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INTRODUCCION 
 
Este manual tiene como fin ser una guía práctica, que se utiliza como una herramienta de soporte para llevar a cabo el Proceso que 
se ejecuta en el Módulo de Apoyo Terapéutico del aplicativo Hosvital HIS.  
 
Se puede considerar un elemento fundamental y eficaz para la ayuda de toma de decisiones, ya que facilita el aprendizaje y 
proporciona la orientación precisa a nivel operativo y/o de ejecución que se requiere para manejar la aplicación, Se debe tener en 
cuenta que esta herramienta se desarrolló pensando en orientar y mejorar los esfuerzos de los usuarios para que se logre una 
adecuada ejecución de sus actividades, teniendo como fin estableces la Información que se debe ingresar al Software como insumo 
para obtener el resultado esperado en cuenta a registro de Información, Informes, Reportes, Anexos y demás.  

 
OBJETIVO GENERAL 
 
Indicar el Procedimiento óptimo a seguir como usuario para llevar a cabo el Proceso que se ejecuta en el Módulo de Apoyo 
Terapéutico del aplicativo Hosvital HIS. Con el fin de poder Generar y/o Consultar las Intervenciones y Procedimientos que 
contribuyen con el Plan Terapéutico del Paciente en cualquiera de los Servicios que presta la Institución. 
 

DEFINICIÓN MODULO 
 
Comprende los Procedimientos que complementan el Tratamiento de los Pacientes tales como: Laboratorios, Unidad Transfusional, 
Terapias, Procedimientos No Quirúrgicos, Imágenes Diagnósticas, Interconsultas, Dietas, Inmunizaciones, Ambulatorios y 
Corrección de Resultados.  
 

GLOSARIO 
 
EL siguiente en el vocabulario que se considera para atender las actividades del Proceso:  
 

 Epicrisis: Hace referencia a la Valoración científica de una Enfermedad, esto desde el inicio hasta la finalización de la 
misma.  

 CTC: Hace referencia al Comité Técnico Científico que aprueba o justifica el uso de Medicamentos y/o Procedimientos No 
POS. 

 Certificado Médico: Hace referencia al Certificado que expide la Institución Prestadora de Salud para las Víctimas de 
Accidentes de Tránsito.  
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GENERALIDADES 
Botones de Gestión. 
Dentro del sistema Hosvital se manejan botones en cada una de las pantallas que contienen funcionalidades específicas; 
tales como: 
 

   Confirmar proceso realizado. 

   Cierre de la pantalla actual y retorno a la anterior. 

   Generar Reporte con opción de visualización en pantalla en formato PDF o imprimir directamente. 

   Actualiza la pantalla. 
 

Funciones especiales. 
Para un mejor desempeño dentro del sistema Hosvital, se encuentran funciones especiales del teclado que ayudan a mejorar 
el tiempo en la actividad. Estas funciones especiales son:  

         Actualiza la pantalla 

        Genera búsqueda en los espacios con lista de selección. 

  (Tab) Desplazamiento entre casillas. 

      (%) Genera búsquedas específicas, en los espacios con lista de selección, al combinarse con las letras 
iniciales del registro a buscar. 
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INGRESO AL SISTEMA ASISTENCIAL 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Una vez se ha instalado correctamente el software, el usuario ingresa por 
el link o el Acceso directo de los archivos ejecutables Hosvital Asistencial.  
 
Para ingresar al sistema se debe: 
 

1. Digitar el usuario. 

 
2. Digitar la contraseña. 

3. Seleccionar la sede, dando click en el botón para desplegar 

opciones. . (En caso de que se tenga 2 o más sedes). 

4. Click en el botón confirmar  . 

 

 

 

Seleccionar el ciclo del proceso (periodo-mes)  y seguido a este, click en 

Confirmar    

 

Figura 1 

Figura 2 
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Enseguida el Hosvital Asistencial visualiza las dos grandes subdivisiones de menú:  
 

 
 
 

 Mantenimiento del Sistema: En este menú 
se parametriza, es decir se configura según la forma 
de operar, procesos y requerimientos de la entidad, 
los datos funcionales a nivel clínico, logístico. 
También se crean y administran los usuarios, niveles  
seguridad, perfiles para ingresar al sistema 
asistencial y demás.  
 

 Sistema de Información en Salud: Por este 
medio se puede acceder a los módulos funcionales 
asistenciales para atención de los pacientes, y los 
administrativos, donde los usuarios finales van a 
tener la interacción con el software y van a crear el 
registro de su data en la base de datos. 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 3 
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INGRESO AL MODULO DE APOYO TERAPEUTICO  
 
Para acceder al Módulo de Apoyo de Terapéutico, se debe ingresar por:  
 

 Ruta: Asistencial/ Sistemas de Información en Salud/ Apoyo Terapéutico  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 4 Figura 5 

Figura 6 
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LABORATORIOS 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Laboratorios con Orden Medica que se encuentran: Pendientes, En Proceso, 
Realizados, Interpretados y/o No Realizados. Para esto se da click en el respectivo Botón y se despliega la pantalla: “Laboratorios 
Pendientes por Aplicar: HC”.  
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

La cual se compone por: 
 

 Filtros de Búsqueda: Hace referencia a los Filtros de Búsqueda que se encuentran en la parte superior de la pantalla, con 
los cuales se puede cargar la Información solicitada en la cuadricula de resultados, como: 

Figura 7 
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- Sede: Se selecciona de la lista desplegable la Sede por la que se requiere discriminar la Información.  
- Tipo Atención: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Atención por el cual se requiere discriminar la Información, 

es decir si por Hospitalización, Urgencias, Ambulatorio o Tratamiento Especial.  
- Solicitado Después de: Se ingresa la Fecha y Hora desde la cual se requiere realizar la búsqueda.  
- Estado: Se selecciona de la lista desplegable el Estado en el que se encuentra el Laboratorio a buscar, es decir si se 

encuentra Pendiente, En Proceso, Realizado, Interpretado y/o No Realizado. 
- Id.: Se ingresa el Número de Documento del Paciente al cual se le ordeno el Laboratorio a buscar.  
- Doc.: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Documento de Identidad del Paciente al cual se le ordeno el 

Laboratorio a buscar.  
- Nombre: Se ingresa el Nombre del Paciente al cual se le ordeno el Laboratorio a buscar.  
- Servicio: Se selecciona de la lista desplegable el Pabellón por el cual ingreso el Paciente.  
- Procedimiento: Se ingresa el Nombre del Procedimiento a buscar.  
- Prioridad: Se selecciona de la lista desplegable la Prioridad que se le asignó a la Orden.  
- Cama: Se ingresa el Código de la Cama que tiene asignada el Paciente a buscar.  
- Medico Distribución: Se pulsa la tecla F4 y se despliega la pantalla: “Lista de Selección Médicos”, donde se pulsa la tecla 

F5 para que se carguen los Médicos registrados, se selecciona el Medico de Distribución a relacionar y se confirma.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

Figura 8 Figura 9 
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- Distribuidos / No Distribuidos: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere discriminar la Información por 
Distribuidos y/o No Distribuidos.  

- Urgentes: Se marca el Check Box, si se requiere que se carguen solo los Procedimientos Urgentes.  
 
Cabe aclarar que para que el sistema cargue la Información solicitada en la Cuadricula de Resultados, se debe pulsar la 
Tecla F5 o dar click sobre el ítem “Renovar”. 

 

 Cuadricula de Resultados: Hace referencia a la cuadricula que se encuentra en la Pantalla, en la cual se muestran los 
Procedimientos solicitados, esto de acuerdo a los Filtros de Búsqueda utilizados.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se puede evidenciar que cada Procedimiento se encuentra referenciado por un Color en la Cuadricula de resultados, es decir:  
 

- Blanco: Hace referencia a los Procedimientos Ordenados hace menos de 6 Horas.  

Figura 10 



 
Página 13 de 114 

 
    

MANUAL MODULO APOYO TERAPEUTICO 

Código: M-HOS-011_A 

Manual Modulo Apoyo Terapéutico  

HOSVITAL HIS 

Fecha de generación 

01-02-2010 
Documento 

Última modificación 

12-12-2017 
Versión 

3 

- Verde: Hace referencia a los Procedimientos Ordenados hace más de 12 Horas.  
- Amarillo: Hace referencia a los Procedimientos Ordenados hace más de 6 Horas.  
- Negro: Hace referencia a los Procedimientos que se encuentran con una Autorización en Tramite.  
- Azul: Hace referencia a los Procedimientos que se encuentran En Proceso.  
- Rojo: Hace referencia a los Procedimientos Urgentes por realizar.  
- Verde Oscuro: Hace referencia a los Procedimientos con Insumos. 

 
 
 
 
 
 

Aplicar Laboratorios. 
 
Para realizar la aplicación de un Laboratorio Pendiente, se debe seleccionar el Laboratorio que se requiere atender, confirmar y se 
despliega la pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 11 

Figura 12 Figura 13 
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Donde se ingresa la siguiente información: 
 

 Aplicación: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Aplicar, No Aplicar o dejar en Proceso el Procedimiento.  

 Fecha Aplicación: Se ingresa la Fecha y Hora en la que se aplicó el Procedimiento.   

 Descripción: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo.  
 

 
 

 Resultados: Se ingresa el Resultado que se obtuvo del Procedimiento aplicado. Cabe aclarar que según la parametrización 
que se tenga en el Sistema, se podrá seleccionar el Resultado de la lista desplegable o el sistema despliega la pantalla: 
“Resultados de Procedimientos”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se debe ingresar la Información correspondiente a 
los Resultados del Procedimiento aplicado.  
 
 
 
 
 
 

Figura 14 

Figura 15 
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Una vez se ha ingresado los Resultados del Procedimiento, se confirma y el sistema genera un mensaje donde se indica: “El 
resultado para el Procedimiento XXXX ya fue dado desde la Plantilla de Resultados, puede utilizar el Campo de Conclusiones”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se confirma y se retorna a la pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”, donde se debe ingresar la información 
correspondiente a: 
 

 Embarazada: Se marca el Check Box, si la Paciente se encuentra Embarazada. Cabe aclarar que este campo solo se 
habilita con Pacientes Femeninos.  

 Conclusiones: Se selecciona de la lista desplegable la Conclusión que se obtuvo de la Aplicación del Procedimiento.  
 
Adicional, es importante tener en cuenta que el sistema permite generar Encuestas (Formatos) al Paciente por el Procedimiento 
aplicado (Si Aplica), para esto se ingresa la información solicitada en los campos: 

 

 Tipo: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Formato que se requiere generar.  

 Generar: Se selecciona de la lista desplegable el Formato a Generar. 
 
Una vez se ha seleccionado el tipo de Formato que se requiere generar, se da click en el respectivo botón y el sistema despliega la 
pantalla: “Captura de Encuesta”. 

Figura 16 

Figura 17 
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Donde se debe ingresar la Información solicitada en los 
campos, esto de acuerdo a previa parametrización. Al 
finalizar se confirma la información registrada y se retorna a la 
pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”.  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

También se cuentan con las opciones: 
 
 
 

 Imágenes:  
 
 
Esta opción permite adjuntar Archivos al Resultado del 
Procedimiento aplicado. Para esto se da click en el respectivo 
botón y se despliega la pantalla: “Videos Diagnósticos: 
Resultados HC”.  
 
 
 

Figura 18 

Figura 19 
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Donde se debe tener en cuenta: 
 

 Filtros de Búsqueda: Se ingresa el Rango de Fechas, en el cual se requiere realizar la búsqueda de los Archivos Adjuntos 
del Paciente.  

 Funcionalidades: Hace referencia a las diferentes acciones que se pueden realizar en esta pantalla, es decir: 
 

- Crear: En esta opción se puede realizar el Registro de un Archivo Adjunto a la Historia Clínica del Paciente. Para esto 
se da click en el respectivo botón y se despliega la pantalla: “Imágenes Procedimientos No Qx”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se ingresa la información solicitada en los campos: 
 

 Imagen: Se pulsa la tecla F4 y se despliega la pantalla: “Lista Selección Imágenes Historia Clínica”, donde se debe 
seleccionar el tipo de Archivo que se requiere subir, se confirma y se pulsa la tecla TAB para que el sistema cargue la 
Información correspondiente al Archivo seleccionado.  

 Destino Archivo: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo, esto una vez se ha seleccionado 
el Tipo de Archivo a subir. Teniendo en cuenta que se refiere al Destino del archivo seleccionado.  

Figura 20 
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 Fecha Hora de Toma Archivo: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo, teniendo en cuenta 
que se refiere a la Fecha y Hora en la que se toma el archivo. 

 Origen Archivo: Se da click en el ítem “Seleccionar Ruta” y se despliega la pantalla del Explorador de Windows, 
donde se debe indicar el lugar donde se encuentra el Archivo a subir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Observaciones del Archivo: Se ingresa una breve descripción del Proceso que se está realizando. 
 
Se confirma la información registrada y el sistema genera un mensaje donde se indica que: “El Archivo fue Almacenado de Forma 
Correcta. Código: XXX Transfer Complete”. 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 21 

Figura 22 
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Al finalizar, se retorna a la pantalla: “Imágenes Procedimientos No Qx”, donde se visualiza el registro del Archivo. 
 

- Modificar: En esta opción se realizan las modificaciones necesarias a un Archivo adjunto de la Historia Clínica del 
Paciente.  

- Eliminar: En esta opción se realiza la eliminación de un Archivo adjunto a la Historia Clínica del Paciente.  
- Consultar: En esta opción se realiza la consulta de un Archivo adjunto a la Historia Clínica del Paciente. 

 
 
 
 

 
 Historia Clínica:  

 
Esta opción permite generar los diferentes Reportes que se requieren de la Historia Clínica del Paciente. Para esto se da click en el 
respectivo botón y se despliega la pantalla: “Rango de Impresión HC”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 23 

Figura 24 
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Para esto se debe ingresar la Información solicitada en los campos:  
 

 Tipo: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Reporte que se requiere generar, es decir si por Histórico o Por 
Ingreso.  

 
Posteriormente, se selecciona el Rango de Impresión del Reporte es decir si es por: 
 

 Rango de Fechas:  
 
Para generar el Resumen de Historia Clínica por Rango de Fechas, se debe ingresar la Información solicitada en los campos: 
 

 Desde: Se ingresa la Fecha Inicial, desde la cual se requiere 
generar el Reporte.  

 Hasta: Se ingresa la Fecha Final, hasta donde se requiere 
generar el Reporte.  

 Tipo: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Reporte a 
generar, es decir si es General, Resumen Tipo 1 o Resumen 
Tipo 2.  

 Impresión Completa: Se marca el Check Box, si se requiere 
generar una Impresión Completa.  

 Imprimir Solo Signos Vitales: Se marca el Check Box, si se 
requiere imprimir únicamente los Signos Vitales.  

 Imprimir Imágenes HC: Se marca el Check Box, si se 
requieren imprimir las Imágenes adjuntas a la Historia Clínica.  

 Imprimir Signos Vitales: Se marca el Check Box, si se 
requiere imprimir los Signos Vitales.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar 
Folios.  

 Folios Relacionados: Se marca el Check Box, si se requiere 
imprimir información acerca de los Folios Relacionados.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se 
requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

Figura 25 
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 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
Al finalizar se confirma la información registrada y el sistema genera automáticamente el Reporte [RHsClxFch] Resumen de Historia 
Clínica.  
 

 Rango de Folios:  
 
Para generar el Resumen de Historia Clínica por Rango de Folios, se debe ingresar la Información solicitada en los campos: 
 

 Desde: Se ingresa la Folio Inicial, desde la cual 
se requiere generar el Reporte.  

 Hasta: Se ingresa la Folio Final, hasta donde se 
requiere generar el Reporte.  

 Impresión Completa: Se marca el Check Box, si 
se requiere generar una Impresión Completa.  

 Imprimir Solo Signos Vitales: Se marca el 
Check Box, si se requiere imprimir únicamente 
los Signos Vitales.  

 Imprimir Imágenes HC: Se marca el Check Box, 
si se requieren imprimir las Imágenes adjuntas a 
la Historia Clínica.  

 Imprimir Signos Vitales: Se marca el Check 
Box, si se requiere imprimir los Signos Vitales.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se 
requiere agregar Folios.  

 Folios Relacionados: Se marca el Check Box, si 
se requiere imprimir información acerca de los 
Folios Relacionados.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista 
desplegable si se requiere Imprimir los Folios de 
Medicina, los Folios de Odontología o Todos los 
Folios.  

Figura 26 
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 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
Al finalizar se confirma la información registrada y el sistema genera automáticamente el Reporte [RHsClxFo] Resumen de Historia 
Clínica.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 27 
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 Enfermería: Para generar el Reporte de Enfermería, se debe ingresar la Información solicitada en los campos: 
 

 Tipo: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de 
Reporte que se requiere generar, es decir si es por 
Aplicación de Medicamentos, Monitoreos, Cuidados de 
Enfermería, Control de Líquidos, Notas de Enfermería u 
Hoja de Gasto.   

 Desde: Se ingresa la Fecha Inicial, desde la cual se 
requiere generar el Reporte de Enfermería. 

 Hasta: Se ingresa la Fecha Final, hasta la cual se 
requiere generar el Reporte de Enfermería. 

 Estado: Se selecciona de la lista desplegable el Estado 
en el que se encuentra el Medicamento, cabe aclarar 
que este campo solo se habilita cuando se selecciona 
el Reporte Aplicación de Medicamentos.  

 Clase: Se selecciona de la lista desplegable la Clase 
de Formato que se requiere generar y el Tipo de Orden 
que se requiere establecer.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere 
agregar Folios.  

 Folios Relacionados: Se marca el Check Box, si se 
requiere imprimir información acerca de los Folios 
Relacionados.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
Al finalizar se confirma la información registrada y el sistema genera automáticamente el Reporte [RImpAplMe] Aplicación de 
Medicamentos. 
 
 
 
 

Figura 28 

Figura 29 
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 Certificado Médico: Para generar el Certificado Médico, 
se debe ingresar la Información solicitada en los campos: 

 

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere 
agregar Folios.  

 Folios Relacionados: Se marca el Check Box, si se 
requiere imprimir información acerca de los Folios 
Relacionados.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se 
requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si 
se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al finalizar se confirma la información registrada y el sistema genera 
automáticamente el Reporte de Certificado Médico. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 30 

Figura 31 
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 Epicrisis x Ingresos: Para generar el Resumen de Epicrisis x Ingresos, se debe ingresar la Información solicitada en los 
campos: 

 

 Epicrisis x Ingresos: Se selecciona de la lista desplegable si se 
requiere generar el Reporte de Forma Manual o Automática.  

 Título: Se selecciona de la lista desplegable el Titulo que se requiere 
en el Reporte, es decir si Epicrisis o Resumen de Historia Clínica.  

 Imprimir Solo Signos Vitales: Se marca el Check Box, si se requiere 
que Solo se impriman los Signos Vitales. 

 Imprimir Signos Vitales: Se marca el Check Box, si se requieren 
Imprimir los Signos Vitales.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Folios Relacionados: Se marca el Check Box, si se requiere imprimir 
información acerca de los Folios Relacionados.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere 
Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de Odontología o Todos los 
Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se 
requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
Al finalizar se confirma la información registrada y el sistema genera 
automáticamente el Reporte de Epicrisis. 
 
 
 
 
 

Figura 32 

Figura 33 
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   CTC (Comité Técnico Científico): Para generar el CTC, se debe ingresar la Información solicitada en los campos: 
 

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se confirma la información registrada y el sistema despliega la pantalla “Impresión de CTC”, donde se debe seleccionar el Folio que 
corresponda al Reporte CTC que se requiere generar, se confirma y el sistema genera automáticamente el Reporte [RCTCReCon4] 
Solicitud de Autorización de Procedimientos. 
 
 
 
 
 
 

Figura 34 Figura 35 

Figura 36 
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 Resultados: Para generar el Reporte de Resultados de Procedimientos, se debe ingresar la Información solicitada en los 
campos: 

 

 Tipo Resultado: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Resultados que se requieren generar, es decir si los 
Resultados de Laboratorios, Interconsultas, Imágenes Diagnosticas, Terapias, Procedimientos No Qx, Procedimientos Qx e 
Inmunizaciones. 

 Desde: Se ingresa la Fecha Inicial, desde la cual se requiere generar el Reporte de Resultados de Procedimientos. 

 Hasta: Se ingresa la Fecha Final, hasta la cual se requiere generar el Reporte de Resultados de Procedimientos. 

 Fecha Filtra: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Filtrar el Reporte de Resultados de Procedimientos por 
Fecha de Atención o Fecha de Solicitud.   

 Imprimir Imágenes HC: Se marca el Check Box, si se requieren Imprimir las Imágenes de la Historia Clínica del Paciente.   

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 37 
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Se confirma la información registrada y el sistema automáticamente genera el Reporte [RRslXPrc1] Resultados de Procedimientos. 
 
 

 
 

 

Figura 38 
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 Descripción Quirúrgica: Para generar el Reporte de Descripción Quirúrgica, se debe ingresar la Información solicitada en 
los campos: 

 

 Cirugías: Se selecciona de la Cuadricula de Resultados, la Cirugía realizada a la cual se le requiere generar el Reporte de 
Descripción Quirúrgica.  

 Fecha Desde: Se ingresa la Fecha Inicial, desde la cual se requiere generar el Reporte de Descripción Quirúrgica. 

 Fecha Hasta: Se ingresa la Fecha Final, hasta la cual se requiere generar el Reporte de Descripción Quirúrgica.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se confirma la información registrada y el sistema automáticamente genera el Reporte [RDesQui] Descripción de Cirugías. 
 
 
 
 
 
 

Figura 39 

Figura 40 



 
Página 30 de 114 

 
    

MANUAL MODULO APOYO TERAPEUTICO 

Código: M-HOS-011_A 

Manual Modulo Apoyo Terapéutico  

HOSVITAL HIS 

Fecha de generación 

01-02-2010 
Documento 

Última modificación 

12-12-2017 
Versión 

3 

 
 

 Formatos:  Para generar los Formatos (Encuestas) realizados 
al Paciente, se debe ingresar la Información solicitada en los 
campos: 

 
 

 Formatos: Se selecciona de la Cuadricula de Resultados, el 
Formato realizado al Paciente. Para esto se marca el Check Box 
de la Columna “Imp”. 

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se 
requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en Impresora.  

 
 
 
 
 
 
Se confirma la información registrada y el sistema automáticamente genera el Reporte [RRepEncu] Encuesta. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

Figura 41 

Figura 42 
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 Anotaciones Confidenciales: Para generar el Reporte de 
Anotaciones Confidenciales, se debe ingresar la Información 
solicitada en los campos: 

 
 
 

 Anotaciones: Se selecciona de la Cuadricula de Resultados, 
el Folio en el que se realizó la Anotación Confidencial que se 
requiere generar.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si 
se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
Se confirma la información registrada y el sistema automáticamente genera el Reporte [RHCNotConf] Hoja de Anotaciones 
Confidenciales x Medico. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Figura 43 

Figura 44 
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 Videos, Imágenes y PDF´s: Para generar los Archivos Adjuntos a la Historia Clínica del Paciente, se debe ingresar la 
Información solicitada en los campos: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Videos y PDF´s: Se selecciona de la Cuadricula de Resultados, el Folio en el que se registró el Archivo Adjunto a la Historia 
Clínica del Paciente.   

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
Al finalizar, se confirma la información registrada y el sistema genera el Reporte correspondiente.  

Figura 45 
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 Autorizaciones: Para generar el Reporte correspondiente a las Autorizaciones, se debe ingresar la Información solicitada 
en los campos: 

 

 Autorizaciones: Se selecciona de la Cuadricula de Resultados, el Número de la Autorización que se requiere generar.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al finalizar, se confirma la información registrada.  

Figura 46 
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Posteriormente, el sistema genera automáticamente el Reporte [RAneTecNo3] Solicitud de Autorización de Servicios de Salud en 
Formato PDF y XML.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 47 

Figura 48 
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 Incapacidades: Para generar el Reporte de Incapacidades, se debe ingresar la Información solicitada en los campos: 
 

 Incapacidades: Se selecciona de la Cuadricula de Resultados, el Consecutivo de la Incapacidad que se requiere generar.  

 Desde: Se ingresa la Fecha Inicial, desde la cual se requiere generar el Reporte. 

 Hasta: Se ingresa la Fecha Final, desde la cual se requiere generar el Reporte.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al finalizar, se confirma la información registrada.  

Figura 49 
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Posteriormente, el sistema genera automáticamente el Reporte [RIncAfi] Certificado de Incapacidad, tanto el Original como la Copia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 50 
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 Curvas de Crecimiento: Para generar el Reporte correspondiente al Histórico de Curvas de Crecimiento, se debe ingresar 
la Información solicitada en los campos: 

 

 Histórico Curvas Crecimiento: Se selecciona de la Cuadricula de Resultados, el Folio donde se realizó el registro de la 
Curva de Crecimiento del Paciente.   

 Tipo de Curva: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Curva que se requiere generar.  

 Desde: Se ingresa la Fecha Inicial, desde la cual se requiere generar el Reporte. 

 Hasta: Se ingresa la Fecha Final, desde la cual se requiere generar el Reporte.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al finalizar, se confirma la información registrada y el sistema genera el Reporte correspondiente.  

Figura 51 



 
Página 38 de 114 

 
    

MANUAL MODULO APOYO TERAPEUTICO 

Código: M-HOS-011_A 

Manual Modulo Apoyo Terapéutico  

HOSVITAL HIS 

Fecha de generación 

01-02-2010 
Documento 

Última modificación 

12-12-2017 
Versión 

3 

 Formulación: Para generar el Reporte de Formulación, se debe ingresar la Información solicitada en los campos: 
 

 Desde: Se ingresa la Fecha Inicial, desde la cual se requiere generar el Reporte. 

 Hasta: Se ingresa la Fecha Final, desde la cual se requiere generar el Reporte.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Se confirma la información registrada y el sistema despliega la pantalla: “Seleccionar Folio”, donde se debe seleccionar el Folio 
donde se realizó la Formulación a generar. 
 

Figura 52 Figura 53 
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Se confirma y el sistema genera automáticamente los siguientes Reportes de Formulación: 
 

 El Reporte [POrdSumPnP3] Formula Medica No POS. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 El Reporte [POrdSumnC3] Formula Medica.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 54 

Figura 55 
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 El Reporte [POrdSuCon3] Formula Medicamentos de Control.  
 

Figura 56 
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 Ordenes Medicas: Para generar el Reporte de Ordenes Medicas, se debe ingresar la Información solicitada en los campos: 
 

 Desde: Se ingresa la Fecha Inicial, desde la cual se requiere generar el Reporte. 

 Hasta: Se ingresa la Fecha Final, desde la cual se requiere generar el Reporte.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Se confirma la información registrada y el sistema despliega la pantalla: “Seleccionar Folio”, donde se debe seleccionar el Tipo de 
Procedimiento y el Folio donde se realizó la Orden Medica a generar. 
 

Figura 57 Figura 58 
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Se confirma y el sistema genera automáticamente los siguientes Reportes de las Ordenes Medicas: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 59 

Figura 60 
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 P Auditivos: Para generar el Reporte de Problemas 
Auditivos, se debe ingresar la Información solicitada en los 
campos: 

 

 Seleccionar Formato: Se selecciona de la cuadricula de 
resultados, el Formato que se requiere generar.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere 
agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se 
requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si 
se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
Se confirma la información registrada. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
El sistema genera automáticamente el Reporte [RAudiRep] 
Reporte Auditivo. 
 
 
 
 
 
 

Figura 61 

Figura 62 
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 AIEPI: Para generar el Reporte de Atención Integrada a las Enfermedades Prevalentes de la Infancia (AIEPI), se debe 
ingresar la Información solicitada en los campos: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Tipo Curva: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Curva que se requiere generar.  

 Desde: Se ingresa la Fecha desde la cual se requiere generar el Reporte. 

 Hasta: Se ingresa la Fecha hasta la cual se requiere generar el Reporte.  

 Agregar Folios: Se marca el Check Box, si se requiere agregar Folios.  

 Imprimir Folios: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
 
Se confirma la información registrada y  el Sistema genera automáticamente el Reporte correspondiente. 

Figura 63 
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 Consentimiento Informado: Para generar el Reporte de Consentimiento Informado, se debe ingresar la Información 

solicitada en los campos: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Consentimiento Informado: Se selecciona de la cuadricula de resultados el Consecutivo de Ingreso, por el cual se le 
genero el Reporte de Consentimiento Informado al Paciente.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte en Pantalla (PDF) o en 
Impresora.  

 
Se confirma la Información registrada. 

Figura 64 
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El sistema genera automáticamente el Reporte [RConInfPar] Consentimiento Informado.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 65 
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 Dietas / Recomendaciones / Certificados: Para generar los Reportes correspondientes a las Dietas, Recomendaciones y 
Certificaciones Medicas asignadas al Paciente, se debe ingresar la Información solicitada en los campos: 

 
 

 Imprimir: Se selecciona de la lista desplegable si se 
requiere Imprimir los Folios de Medicina, los Folios de 
Odontología o Todos los Folios.  

 Folios Relacionados: Se marca el Check Box, si se 
requieren Imprimir los Folios Relacionados. 

 Fecha Inicial: Se ingresa la Fecha desde la cual se 
requiere generar el Reporte.  

 Fecha Final: Se ingresa la Fecha hasta la cual se 
requiere generar el Reporte.  

 Tipo de Reporte: Se selecciona el Tipo de Reporte que 
se requiere generar, es decir si se requiere generar el 
Reporte de Dietas, Recomendaciones y/o Certificaciones 
Médicas.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista 
desplegable si se requiere generar el Reporte en 
Pantalla (PDF) o en Impresora.  

 
 
 
Se confirma la información registrada y el sistema genera automáticamente el Reporte [RHCRcYDiPDF] ya sea por Dietas, 
Recomendaciones y/o Certificaciones Medicas.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 66 

Figura 67 
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A continuación se mostrara un ejemplo del Reporte [RHCRcYDiPDF] por Recomendaciones. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A continuación se mostrara un ejemplo del Reporte [RHCRcYDiPDF] por Dietas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Figura 68 

Figura 69 



 
Página 49 de 114 

 
    

MANUAL MODULO APOYO TERAPEUTICO 

Código: M-HOS-011_A 

Manual Modulo Apoyo Terapéutico  

HOSVITAL HIS 

Fecha de generación 

01-02-2010 
Documento 

Última modificación 

12-12-2017 
Versión 

3 

 Actualizar / Modificar Código MIPRES: Para realizar la Consulta, Actualización y/o Modificación del Código MIPRES 
asignado a un Suministro y/o Procedimientos No POS, se da click en la respectiva opción y se despliega la Pantalla: 
“Permite Modificar el MIPRES del Suministro o Procedimiento Seleccionado”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
En esta pantalla se realiza la búsqueda de los Medicamentos y/o Procedimientos ordenados en  Historia Clínica, para esto se hace 
uso del Filtro que se encuentra en Pantalla: 
 

 Filtro por: Se selecciona de la lista desplegable el tipo de Filtro que se requiere hacer, es decir si se requiere Filtrar por 
Suministros o por Procedimientos.  

 
 
 
 
 
 

Figura 70 Figura 71 

Figura 72 



 
Página 50 de 114 

 
    

MANUAL MODULO APOYO TERAPEUTICO 

Código: M-HOS-011_A 

Manual Modulo Apoyo Terapéutico  

HOSVITAL HIS 

Fecha de generación 

01-02-2010 
Documento 

Última modificación 

12-12-2017 
Versión 

3 

 
 
 
Una vez se selecciona el Filtro que corresponde, el sistema 
carga automáticamente la información solicitada en la 
cuadricula de resultados. Cabe aclarar que el sistema 
indicara con color Amarillo los Medicamentos y/o 
Procedimientos No POS, además que estos se listaran de 
acuerdo al Número de Historia Clínica, Consecutivo de 
Ingreso y Número de Folio.  
 
Para asignar y/o Modificar el Código MIPRES, se selecciona 
el Medicamento y/o Procedimiento que se requiera.  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al seleccionar el  Medicamento y/o Procedimiento que se 
requiere, el sistema despliega la Pantalla: “Modificar 
MIPRES para Suministro o Procedimientos”, donde se 
ingresa el Código MIPRES que corresponde.   
 
 
 
 

Figura 73 

Figura 74 
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Se confirma la Información registrada y el sistema genera un mensaje donde se indica que: 
“Desea Guardar el Valor de MIPRES”.  
 
Si se requiere asignar y/o modificar el nuevo Código MIPRES, se confirma y se retorna a la 
pantalla “Permite Modificar el MIPRES del Suministro o Procedimiento Seleccionado”, 
donde se visualiza el nuevo Código MIPRES asignado al Medicamento y/o Procedimiento. 
 
 

 
Cabe aclarar que para mayor Información acerca de la Parametrización y Ejecución del Acceso a MIPRES, se debe remitir al 
Instructivo de Acceso a MIPRES Prescripción de Tecnologías en Salud y Servicios No Cubiertos por el Plan de Servicios [I-
HOS-079_A].  
 
 
Una vez se ingresa la Información necesaria se retorna a la Pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”, donde se confirma 
la Información registrada y el sistema genera la pantalla: “Selecciona Reporte”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 75 

Figura 76 
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Donde se selecciona el Formato del Reporte que se requiere generar, se confirma y el Sistema genera automáticamente el Reporte 
[RRslXPrc1] Resultados.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se retorna a la pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”, donde se visualizan el cambio de Estado del Procedimiento 
aplicado, es decir de Pendiente ha Realizado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 77 

Figura 78 
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Carga Resultados Interfaz. 
 
Esta opción permite realizar la Carga de los Resultados de Laboratorios e Imágenes Diagnosticas a la Interfaz de RIS y LIS, para 
esto se da click en el respectivo botón y el sistema genera un mensaje donde se indica que: “Carga de Resultados Interfaz de 
Laboratorio e Imágenes Finalizada”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ordenes Médicas. 
 
Esta opción permite generar la Orden Medica de un Laboratorio para el Paciente, para esto se da click en el respectivo botón y el 
sistema genera un mensaje donde se indica que: “Desea Crear Laboratorios para el paciente ID Nro.  XXXX”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 79 

Figura 80 
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Si se confirma generar la Orden Medica para un Procedimiento, el sistema despliega la pantalla: “Selección Especialidad Medico”, 
donde se debe seleccionar la Especialidad del Médico que está realizando el Proceso.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al seleccionar la Especialidad del Médico, se confirma y el sistema despliega la pantalla: “Ordenación de Laboratorios”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 82 

Figura 81 
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En esta pantalla se realiza la Orden Medica del nuevo Procedimiento, para esto se ingresa la información solicitada en los campos: 
 

 Laboratorios: Se selecciona el Laboratorio que se requiere ordenar. Es importante tener en cuenta que para esta selección 
se puede hacer uso de las Ayudas Rápidas (Parametrizables) que se encuentran en la parte superior de la pantalla o 
ubicarse en el campo “Laboratorios” y pulsar la tecla F4 que despliega la pantalla: “Lista Selección Laboratorios”, donde se 
debe pulsa la tecla F5 para que se carguen los Laboratorios registrados, se selecciona el Laboratorio a relacionar y se 
confirma.  

 Cantidad: Se ingresa la cantidad de Laboratorios que se requieren ordenar.  

 Observación: Se ingresa una breve descripción acerca del Proceso que se está realizando.  
 
Se confirma la información registrada y el sistema carga dicha información en la cuadricula de resultados que se encuentra en 
pantalla. 
 
Cabe resaltar que el sistema también cuenta con las opciones: 
 

 Imprimir Ordenes Medicas: Esta opción permite generar el Reporte [ROrdLabr] Ordenes Medicas. Para esto se da 
click en el respectivo ítem y el sistema despliega la pantalla: “Seleccionar Tipo Impresión”.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Donde se debe seleccionar el Dispositivo por el que se requiere generar el Reporte [ROrdLabr], es decir si por Pantalla o por 
Impresora.  

Figura 83 
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Se confirma y el sistema genera automáticamente el Reporte [ROrdLabr] Ordenes Medicas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Eliminar Orden Medica: Esta opción permite generar Eliminar una Orden de Procedimientos. Para esto se 
selecciona el Procedimiento a Eliminar, se da click en el respectivo ítem y el sistema automáticamente elimina el 
registro del Procedimiento seleccionado.  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 84 

Figura 85 
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Autorizar. 
 
Esta opción permite generar la Autorización Externa para los Procedimientos que se encuentren Realizados y/o Interpretados (Si 
Aplica). Para esto se debe seleccionar un Procedimiento que se encuentre Realizado y/o Interpretado, dar click en el respectivo 
botón y el sistema genera un mensaje donde se informa que: “Proceso de Autorización Finalizada”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 86 
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Se debe tener en cuenta la funcionalidad de los siguientes ítems de Impresión (Izquierda a Derecha) que se encuentran en la parte 
inferior derecha de la pantalla: 
 

 1° Ítem Impresión: Este ítem permite generar los Reportes correspondientes a los Resultados de los 
Procedimientos realizados al paciente en un periodo de tiempo determinado. Para esto se da click en el ítem 
correspondiente y se despliega la pantalla: “Rango de Impresión de Resultados”.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se ingresa la información solicitada en los campos: 
 

 Paciente: Se ingresa el Número y Tipo de Documento de Identidad, del Paciente al cual se le va a generar el Reporte.  

 Nombre: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo. 

 Fecha Desde: Se ingresa la Fecha Inicial desde la cual se requiere generar los Reportes.  

 Fecha Hasta: Se ingresa la Fecha Final hasta la cual se requiere generar los Reportes.  

 Salida Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte por Pantalla o por Impresora.  
 
Se confirma la información registrada y el sistema genera automáticamente los Reportes correspondientes a los Resultados de los 
Procedimientos realizados en el periodo de tiempo determinado. 

Figura 87 
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A continuación se mostrara un ejemplo del Reporte [RRepEnc1] Resultado de Procedimiento. 
 
 

Figura 88 
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 2° Ítem Impresión: Este ítem permite generar el Reporte correspondiente a los Resultados de los Procedimientos 
realizados. Para esto se selecciona el Registro del Procedimiento, se da click en el ítem correspondiente y el 
sistema genera automáticamente el Reporte [RRepEncu] Resultados.  

 

Figura 89 
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 3° Ítem Impresión: Este ítem permite generar el Reporte correspondiente a la Autorización Externa que se le realizó 
al Procedimiento. Para esto se selecciona el Registro del Procedimiento que corresponda, se da click en el ítem 
correspondiente y el sistema despliega la pantalla “Seleccionar Tipo Impresión”. 

 
 
 
 
 
 
Donde se debe seleccionar el Dispositivo por el que se requiere generar el Reporte, es 
decir si por Pantalla o por Impresora.  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se confirma y el sistema genera automáticamente el 
Reporte [RAutrAtn] Autorización de Atención. 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 90 

Figura 91 
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 4° Ítem Impresión: Este ítem permite generar el Reporte al Consentimiento Informado, cabe aclarar que esta opción 
solo aplica para los Procedimientos que requieran de dicho Reporte. Para esto se selecciona el Registro del 
Procedimiento, se da click en el ítem correspondiente y el sistema genera automáticamente el Reporte [RConInfPar] 
Consentimiento Informado.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 92 
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UNIDAD TRANSFUSIONAL 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Laboratorios en Unidad Transfusional y de Procedimientos No Quirúrgicos con 
Orden Medica que se encuentran en Estado: Pendientes, En Proceso, Realizados, Interpretados y/o No Realizados. Para esto se da 
click en el respectivo Botón y se despliega la pantalla: “Unidad Transfusional Laboratorios y Procedimientos No Qx Pendientes por 
Aplicar: HC”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tener en cuenta que el Proceso de Consulta y Aplicación de Laboratorios en Unidad Transfusional es el mismo que se 
realizó en la opción “Laboratorios” Página 10.  

Figura 93 
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TERAPIAS 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Terapias con Orden Medica que se encuentren en Estado: Pendientes, En 
Proceso, Realizados, Interpretados y/o No realizados. Para esto se da click en el respectivo Botón y se despliega la pantalla: 
“Terapias Pendientes por Aplicar: HC”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tener en cuenta que el Proceso de Consulta y Aplicación de Terapias es el mismo que se realizó en la opción 
“Laboratorios” Página 10.  

Figura 94 



 
Página 65 de 114 

 
    

MANUAL MODULO APOYO TERAPEUTICO 

Código: M-HOS-011_A 

Manual Modulo Apoyo Terapéutico  

HOSVITAL HIS 

Fecha de generación 

01-02-2010 
Documento 

Última modificación 

12-12-2017 
Versión 

3 

PROCEDIMIENTOS NO QX 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Procedimientos No Quirúrgicos con Orden Medica que se encuentren en 
Estado: Pendientes, En Proceso, Realizados, Interpretados y/o No realizados. Para esto se da click en el respectivo Botón y se 
despliega la pantalla: “Procedimientos No Qx Pendientes por Aplicar: HC”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tener en cuenta que el Proceso de Consulta y Aplicación de Procedimientos No Quirúrgicos es el mismo que se realizó en 
la opción “Laboratorios” Página 10.  

Figura 95 
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IMÁGENES DIAGNOSTICAS  
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Imágenes Diagnosticas con Orden Medica que se encuentren en Estado: 
Pendientes, En Proceso, Realizados, Interpretados y/o No realizados. Para esto se da click en el respectivo Botón y se despliega la 
pantalla: “Imágenes Diagnósticas Pendientes por Aplicar: HC”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tener en cuenta que el Proceso de Consulta y Aplicación de Procedimientos No Quirúrgicos es el mismo que se realizó en 
la opción “Laboratorios” Página 10.  

Figura 96 
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Insumos. 
 
Esta opción permite solicitar los Insumos necesarios para la Aplicación de Imágenes Diagnósticas con Orden Medica. Para esto se 
da click en el respectivo botón y el sistema despliega la pantalla: “Registro de Insumos para Imágenes Diagnosticas”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Para realizar la solicitud de un Insumo necesario para la Aplicación de Imágenes Diagnósticas con Orden Medica, se debe ingresar 
la Información solicitada en los campos: 
 

 Insumos: Se pulsa la tecla F4 y se despliega la pantalla: “Lista de Selección de Suministros Enfermería” donde se pulsa la 
tecla F5 para que el sistema cargue los Insumos que se encuentran registrados, se selecciona el Insumo a solicitar y se 
confirma.   

 Cantidad: Se ingresa la Cantidad del Insumo que se requiere solicitar.  

Figura 97 
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Se da click en el ítem “Insertar” para que el sistema cargue la Información solicitad en la cuadricula de resultados.  
 
 
 
 
 
 

Tener en cuenta que el sistema cuenta la opción de Eliminar el registro de un Insumo 
Solicitado, para esto se selecciona el registro a Eliminar, y se da click en el 
respectivo item. 

 
Posteriormente el sistema genera un mensaje donde se indica que: “Desea realmente 
Eliminar el Registro XXXX”, si realmente se desea Eliminar el registro se confirma y el sistema 
eliminar automaticamente el registro seleccionado de la cuadricula de resultados.  
 

 
Ademas indica en color Azul aquellos Insumos que ya se encuentran Despachados.  
 

 

INTERCONSULTAS  
 
 
 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Atención de Interconsultas con 
Orden Medica. Para esto se da click en el respectivo Botón y se despliega 
la pantalla: “Control de Accesos”.  
 
Donde se debe Ingresar la información correspondiente al Usuario y 
Contraseña del Profesional que va a realizar la Consulta y/o Aplicación de 
Interconsultas. 
 
Se confirma. 
 

Figura 98 

Figura 99 

Figura 100 
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Al confirmar, se despliega la pantalla: “Procedimientos Pendientes por Aplicar: HC”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La cual se compone por: 
 

 Filtros de Búsqueda: Hace referencia a los Filtros de Búsqueda que se encuentran en la parte superior de la pantalla, con 
los cuales se puede cargar la Información solicitada en la cuadricula de resultados, como: 
 

- Sede: Se selecciona de la lista desplegable la Sede por la que se requiere discriminar la Información a Consultar.  
- Tipo Atención: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Atención por el que ingreso el Paciente con la Orden de 

Interconsulta a buscar.  
- Pabellón: Se selecciona de la lista desplegable el Pabellón por el que ingreso el Paciente con la Orden de Interconsulta a 

buscar.  

Figura 101 
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- Cama: Se ingresa el Código de la Cama que se le asignó al Paciente con la Orden de Interconsulta a buscar.  
- Fecha Ingreso Inicial: Se ingresa la Fecha desde la cual se requiere realizar la Consulta. 
- Fecha Ingreso Final: Se ingresa la Fecha hasta la cual se requiere realizar la Consulta.  
- Prioridad Paciente: Se selecciona de la lista desplegable la Prioridad de Atención que se le asignó al Paciente en el Ingreso.  
- Prioridad Orden: Se selecciona de la lista desplegable la Prioridad de Atención que se le asignó a la Orden de Interconsulta 

a buscar.  
- Número Documento: Se ingresa el Número de Documento de Identidad del Paciente con la Orden de Interconsulta a 

buscar.  
- Tipo Documento: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Documento de Identidad del Paciente con la Orden de 

Interconsulta a buscar.  
- Nombre: Se ingresa el Nombre del Paciente con la Orden de Interconsulta a buscar.  
- Estado: Se selecciona de la lista desplegable el Estado Actual en el que se encuentra la Interconsulta a buscar, es decir si 

se encuentra Ordenada o Atendida. 
 

Se pulsa la tecla F5 o se da click en el ítem “Renovar” para que el sistema cargue la información solicitada en la cuadricula 
de Resultados. Cabe aclarar que no es obligatorio el diligenciamiento de todos los Filtros de Búsqueda.  

 

 Cuadricula de Resultados: Hace referencia a la cuadricula que se encuentra en la Pantalla, en la cual se muestran las 
Interconsultas solicitadas, esto de acuerdo a los Filtros de Búsqueda utilizados.  

 
 

Donde se puede evidenciar que cada Interconsulta se encuentra referenciada por un Color en la Cuadricula de resultados, es decir:  

Figura 102 
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 Azul: Hace referencia a las Interconsultas que se encuentran en Estado “Ordenada”. 

 Verde: Hace referencia a las Interconsultas que se encuentra en Estado “Atendida”.  
 

Atención Interconsultas. 
 
Para realizar la Atención de Interconsultas, se debe seleccionar la Interconsulta que se requiere atender, confirmar y el sistema 
despliega la pantalla: “Interconsultas”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se ingresa la información solicitada en los campos: 

Figura 103 

Figura 104 
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 Aplicar: Se marca el Check Box, si se requiere aplicar la interconsulta seleccionada.  

 Fecha Hora Aplicación: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo, esto solo cuando se haya 
marcado el Check Box de “Aplicar”.  

 Especialidad: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo, teniendo en cuenta que se refiere a 
la Especialidad del Profesional en Salud que se registró en el aplicativo.  

 Observaciones de Orden: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo, teniendo en cuenta que 
se refiere a las Observaciones que se registraron al momento de realizar la Orden de la Interconsulta.  

 
Resultados  

 Se selecciona de la lista desplegable el Resultado que se obtuvo de la Atención de la Interconsulta.  
 
Diagnósticos 

 Se pulsa la tecla F4 y se despliega la pantalla: “Lista de Selección de Diagnósticos”, donde se debe pulsar la tecla F5 para 
que el sistema cargue los Diagnósticos registrados, se selecciona el Diagnóstico a relacionar con la Interconsulta y se 
confirma.  

 Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Diagnóstico que se relacionó con la Interconsulta, es decir si es Principal o 
Relacionado.  

 Se selecciona de la lista desplegable si el Diagnóstico asociado a la Interconsulta es Confirmado Nuevo, Confirmado 
Repetido, Impresión Diagnóstico o Descartado.  

 Se ingresa una breve descripción acerca del Proceso que se está realizando. 
 
Se da click en el ítem “Insertar” para que el sistema cargue la Información registrada en la Cuadricula de Resultados de la Pantalla.  
 
Tener en cuenta que también se cuentan con las opciones (Derecha a Izquierda): 
 

 Eliminar Diagnóstico: Esta opción permite eliminar el Registro de un Diagnóstico asociado a la Interconsulta, para 
esto se selecciona el Registro a Eliminar, se da click en el respectivo ítem y el sistema despliega un mensaje donde 
se indica que: “Si Elimina este Registro no se vinculara a la Interconsulta, desea Eliminar el Registro”. 

 
 
 
 
 
 

Figura 105 
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Si realmente se requiere eliminar el Registro, se confirma y el sistema automáticamente elimina el Registro del Diagnóstico 
seleccionado de la cuadricula de resultados.  
 

 Imprimir Reporte: Esta opción permite generar el Reporte correspondiente a los Resultados de la Interconsulta. 
Para esto se da click en el respectivo ítem y el sistema genera automáticamente el Reporte [RRslXInt] Resultados 
Interconsultas.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Historia Clínica: Esta opción permite realizar el Registro y/o Consulta de un Folio en la Historia Clínica del Paciente. Para 
esto se da click en el respectivo Botón y el sistema despliega la Pantalla: “HC – Hospitalización”.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

Figura 106 
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Esta pantalla permite realizar: 
 

1. La Consulta del Histórico de Ubicación del Paciente, para esto se da click en el respectivo botón y 
se despliega la pantalla: “Histórico Ubicación Paciente”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. La Consulta correspondiente a los Datos Básicos del Paciente, para esto se da click en el 
respectivo botón y se despliega la pantalla: “Maestro de Pacientes”.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 108 
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3. La Consulta de los Folios Registrados en la Historia Clínica del Paciente, para esto se da click en el respectivo botón y el 
sistema despliega la pantalla: “HC Folio de Pacientes”.  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Para realizar la Consulta de un Folio registrado en la Historia Clínica del Paciente, se debe seleccionar el Folio a Consultar, dar click 
sobre la opción de Confirmar y el sistema despliega la pantalla: “HC Hospitalización / Urgencias”. 
 
Cabe aclarar que esta opción solo es de Consulta, por lo tanto no se permite realizar ningún tipo de Modificación a la Información 
que se encuentra registrada. 
 
Al finalizar la Consulta realizada se retorna a la pantalla: “HC – Hospitalización”.  
 

Figura 110 Figura 111 
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4. El registro de un Folio Nuevo en la Historia Clínica del Paciente, para esto se selecciona la 
Especialidad por la que se requiere registrar el Folio, se da click en el respectivo botón y el sistema 
despliega un mensaje donde se indica: “Crear Folio Nuevo con XXXXX S/N”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si realmente se requiere Crear un Nuevo Folio con la Especialidad seleccionada, se confirma y el sistema despliega la Pantalla: “HC 
Hospitalización / Urgencias”, donde se ingresa la información que corresponda. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 112 
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Una vez se ha ingresado la información necesaria se procede a realizar el Cierre de Folio, para esto se retorna a la pantalla: 
“HC Hospitalización” donde se da click en el ítem “Cerrar” y el sistema despliega un mensaje donde se indica: “Desea 
Cerrar el Folio Nro. XXX”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si realmente se requiere Cerrar el Nuevo Folio, se confirma y se retorna a la Pantalla: “Interconsultas”.  
 
 

 Aplicar Interconsulta: Esta opción permite Confirmar la Aplicación de la Interconsulta que se seleccionó. Para esto 
se da click en el respectivo ítem y el sistema despliega un mensaje donde se indica que: “Esta Seguro de Aplicar la 
Interconsulta”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si realmente se requiere Aplicar la Interconsulta, se confirma y el sistema genera automáticamente el Reporte [RRlsXInt] Resultados 
Interconsultas. 

Figura 114 

Figura 115 
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A continuación se mostrara un ejemplo del Reporte 
[RRlsXInt] Resultados Interconsultas. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Al finalizar se retorna a la pantalla: “Interconsultas”, 
donde se visualiza el cambio de Estado de la 
Interconsulta de “Ordenado” a “Atendido”.  
 
 
 
 
 

Figura 116 
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Autorizar. 
 
Esta opción permite generar la Autorización Externa para las Interconsultas que se encuentren Atendidas (Si Aplica). Para esto se 
debe seleccionar una Interconsulta que se encuentre Atendida, dar click en el respectivo botón y el sistema genera un mensaje 
donde se informa que: “Proceso de Autorización Finalizada”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Historia Clínica. 
 
Esta opción permite realizar el Registro y/o Consulta de un Folio en la Historia Clínica del Paciente. Para esto se da click en el 
respectivo Botón y el sistema despliega la Pantalla: “HC – Hospitalización”, tener en cuenta que el Proceso de Registro y/o Consulta 
es el mismo que se realizó en la opción “Historia Clínica” Página 73.  

Figura 118 
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DIETAS 
 
En esta opción se realiza la Consulta de las Dietas que se le asignó al Paciente en la Historia Clínica. Para esto se da click en el 
respectivo Botón y se despliega la pantalla: “Consulta Dietas”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La cual se compone por: 
 

 Filtros de Búsqueda: Hace referencia a los Filtros de Búsqueda que se encuentran en la parte superior de la pantalla, con 
los cuales se puede cargar la Información solicitada en la cuadricula de resultados, como: 
 

- Sede: Se selecciona de la lista desplegable la Sede por la que se requiere discriminar la Información a Consultar.  
- Servicio: Se selecciona de la lista desplegable el Servicio que se le Presto al Paciente que se le asigno la Dieta a Consultar.  

Figura 119 
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- Documento: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Documento de Identidad del Paciente que se le asigno la Dieta 
a Consultar. 

- Cedula: Se ingresa el Número de Documento de Identidad del Paciente que se le asigno la Dieta a Consultar.  
- Paciente: Se ingresa el Nombre del Paciente al que se le asigno la Dieta a Consultar.  
- Pabellón: Se selecciona de la lista desplegable el pabellón por el que ingreso el Paciente al que se le asigno la Dieta a 

Consultar.  
- Dieta: Se ingresa el Nombre de la Dieta a Consultar.  
- Fecha Inicial: Se ingresa la Fecha desde la cual se requiere realizar la Consulta. 
- Fecha Final: Se ingresa la Fecha hasta la cual se requiere realizar la Consulta.  

 
Se pulsa la tecla F5 o se da click en el ítem “Renovar” para que el sistema cargue la información solicitada en la cuadricula de 
Resultados. Cabe aclarar que no es obligatorio el diligenciamiento de todos los Filtros de Búsqueda.  
 
 
 

 Cuadricula de Resultados: Hace referencia a la cuadricula que se encuentra en la Pantalla, en la cual se muestran las 
Interconsultas solicitadas, esto de acuerdo a los Filtros de Búsqueda utilizados.  

 

 
 

También se cuenta con la opción de: 

Figura 120 
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 Imprimir Reporte: Esta opción permite generar el Reporte [RHsClDie] de Dietas por Servicio, esto en un rango de 
Tiempo determinado.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 121 
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INMUNIZACIONES 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Interconsultas con Orden Medica que se encuentren en Estado: Pendientes, En 
Proceso, Realizados, Interpretados y/o No realizados. Para esto se da click en el respectivo Botón y se despliega la pantalla: 
“Inmunizaciones Pendientes por Aplicar: HC”.  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tener en cuenta que el Proceso de Consulta y Aplicación de Inmunizaciones es el mismo que se realizó en la opción 
“Laboratorios” Página 10.  

Figura 122 
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AMBULATORIOS 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de los Procedimientos que fueron ordenados por Atención Ambulatoria. Para esto 
se da click en el respectivo Botón y se despliega las siguientes opciones: 
 

 Laboratorios. 

 Terapias.  

 Procedimientos No Quirúrgicos. 

 Imágenes Diagnósticas. 

 Inmunizaciones.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 123 
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Laboratorios. 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Laboratorios Ambulatorios con Orden Medica que se encuentran: Pendientes, 
En Proceso, Realizados, Interpretados y/o No Realizados. Para esto se da click en el respectivo Botón y se despliega la pantalla: 
“Procedimientos Ambulatorios”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La cual se compone por: 
 

 Filtros de Búsqueda: Hace referencia a los Filtros de Búsqueda que se encuentran en la parte superior de la pantalla, con 
los cuales se puede cargar la Información solicitada en la cuadricula de resultados, como: 
 

- Sede: Se selecciona de la lista desplegable la Sede por la que se requiere discriminar la Información. 

Figura 124 
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- Factura: Se ingresa el número de la Factura que corresponda.  
- Estado: Se selecciona de la lista desplegable el Estado en el que se encuentra el Laboratorio a consultar, es decir si se 

encuentra Pendiente, En Proceso, Realizados, No Realizados o Todos.  
- Identificación: Se ingresa el Número de Identificación del Paciente al que se le ordeno el Laboratorio a consultar.  
- Prioridad: Se selecciona de la lista desplegable la Prioridad que se le asignó al Paciente que se le ordeno al Laboratorio a 

Consultar.  
- Mostrar Solicitado Después de: Se ingresa la Fecha desde la cual se requiere realizar la Consulta.  
- Nombre: Se ingresa el Nombre del Paciente al que se le ordeno el Laboratorio.  
- Procedimiento: Se ingresa el Nombre del Procedimiento que se requiere consultar.  

 
Se pulsa la tecla F5 o se da click en el ítem “Renovar” para que el sistema cargue la información solicitada en la cuadricula 
de Resultados. Cabe aclarar que no es obligatorio el diligenciamiento de todos los Filtros de Búsqueda.  

 

 Cuadricula de Resultados: Hace referencia a la cuadricula que se encuentra en la Pantalla, en la cual se muestran las 
Interconsultas solicitadas, esto de acuerdo a los Filtros de Búsqueda utilizados.  

 
Para realizar la Aplicación de un Laboratorio Ambulatorio con Orden Medica, se debe seleccionar el Laboratorio a Aplicar, se 
confirma y el sistema despliega la pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 125 
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Donde se ingresa la siguiente información: 
 

 Aplicación: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Aplicar, No Aplicar o dejar en Proceso el Procedimiento.  

 Fecha Aplicación: Se ingresa la Fecha y Hora en la que se aplicó el Procedimiento.   

 Resultados: Se ingresa el Resultado que se obtuvo del Procedimiento aplicado. Cabe aclarar que según la parametrización 
que se tenga en el Sistema, se podrá seleccionar el Resultado de la lista desplegable o el sistema despliega la pantalla: 
“Resultados de Procedimientos”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se debe ingresar la Información correspondiente a los Resultados del Procedimiento aplicado y se confirma.  

Figura 126 
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Se retorna a la pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”, donde es importante tener en cuenta que el sistema permite 
generar Encuestas (Formatos) al Paciente por el Procedimiento aplicado (Si Aplica), para esto se ingresa la información solicitada en 
los campos: 
 

 Tipo: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Formato que se requiere generar.  

 Generar: Se selecciona de la lista desplegable el Formato a Generar. 

 
Una vez se ha seleccionado el tipo de Formato que se requiere generar, se da click en el respectivo botón y el sistema despliega la 
pantalla: “Captura de Encuesta”. 

 
 
 
 
 
 
 
Donde se debe ingresar la Información solicitada en los 
campos, esto de acuerdo a previa parametrización. Al finalizar 
se confirma la información registrada y se retorna a la 
pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”.  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
También se cuentan con las opciones: 
 

Figura 127 

Figura 128 
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 Imágenes:  
 
Esta opción permite adjuntar Archivos al Resultado del 
Procedimiento aplicado. Para esto se da click en el respectivo 
botón y se despliega la pantalla: “Videos Diagnósticos: Resultados 
HC”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se debe tener en cuenta: 
 

 Filtros de Búsqueda: Se ingresa el Rango de Fechas, en 
el cual se requiere realizar la búsqueda de los Archivos 
Adjuntos del Paciente.  

 Funcionalidades: Hace referencia a las diferentes acciones 
que se pueden realizar en esta pantalla, es decir: 
 

- Crear: En esta opción se puede realizar el Registro 
de un Archivo Adjunto a la Historia Clínica del 
Paciente. Para esto se da click en el respectivo 
botón y se despliega la pantalla: “Imágenes 
Procedimientos No Qx”. 

Figura 129 

Figura 130 
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Donde se ingresa la información solicitada en los campos: 
 

 Imagen: Se pulsa la tecla F4 y se despliega la pantalla: “Lista Selección Imágenes Historia Clínica”, donde se debe 
seleccionar el tipo de Archivo que se requiere subir, se confirma y se pulsa la tecla TAB para que el sistema cargue la 
Información correspondiente al Archivo seleccionado.  

 Destino Archivo: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo, esto una vez se ha seleccionado 
el Tipo de Archivo a subir. Teniendo en cuenta que se refiere al Destino del archivo seleccionado.  

 Fecha Hora de Toma Archivo: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo, teniendo en cuenta 
que se refiere a la Fecha y Hora en la que se toma el archivo. 

 Origen Archivo: Se da click en el ítem “Seleccionar Ruta” y se despliega la pantalla del Explorador de Windows, 
donde se debe indicar el lugar donde se encuentra el Archivo a subir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Observaciones del Archivo: Se ingresa una breve descripción del Proceso que se está realizando. 
 

Figura 131 
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Se confirma la información registrada y el sistema genera un mensaje donde se indica que: “El Archivo fue Almacenado de Forma 
Correcta. Código: XXX Transfer Complete”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al finalizar, se retorna a la pantalla: “Imágenes Procedimientos No Qx”, donde se visualiza el registro del Archivo. 
 

- Modificar: En esta opción se realizan las modificaciones necesarias a un Archivo adjunto de la Historia Clínica del 
Paciente.  

- Eliminar: En esta opción se realiza la eliminación de un Archivo adjunto a la Historia Clínica del Paciente.  
- Consultar: En esta opción se realiza la consulta de un Archivo adjunto a la Historia Clínica del Paciente. 

 
 
 

 
 
 

 Registrar Folio:  
 
Esta opción permite realizar el Registro y/o Consulta de un Folio en la 
Historia Clínica del Paciente. Para esto se da click en el respectivo Botón y 
el sistema despliega la Pantalla: “Control de Accesos”, donde se debe 
ingresar la información correspondiente al Usuario y Contraseña del 
Profesional que va a realizar el Registro y/o Consulta de los Folios 
registrados en la Historia Clínica del Paciente.  
 
 

Figura 132 

Figura 133 
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Se confirma la información registrada y el sistema despliega la 
pantalla: “HC – Consulta Externa”.  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Esta pantalla permite realizar: 
 
 

1. La Consulta del Histórico de Ubicación del Paciente, para esto 
se da click en el respectivo botón y se despliega la pantalla: 
“Histórico Ubicación Paciente”. 

 
 
 
 

Figura 135 

Figura 136 



 
Página 93 de 114 

 
    

MANUAL MODULO APOYO TERAPEUTICO 

Código: M-HOS-011_A 

Manual Modulo Apoyo Terapéutico  

HOSVITAL HIS 

Fecha de generación 

01-02-2010 
Documento 

Última modificación 

12-12-2017 
Versión 

3 

 
 
 

2. La Consulta correspondiente a los Datos Básicos del Paciente, 
para esto se da click en el respectivo botón y se despliega la 
pantalla: “Maestro de Pacientes”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. La Consulta de los Folios Registrados en la Historia Clínica del 
Paciente, para esto se da click en el respectivo botón y el 
sistema despliega la pantalla: “HC Folio de Pacientes”.  

 
 
 
 
 
 
 

Figura 137 

Figura 138 
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Para realizar la Consulta de un Folio registrado en la Historia Clínica del Paciente, se debe seleccionar el Folio a Consultar, dar click 
sobre la opción de Confirmar y el sistema despliega la pantalla: “Cita Médica”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cabe aclarar que esta opción solo es de Consulta, por lo tanto no se permite realizar ningún tipo de Modificación a la Información 
que se encuentra registrada. 
 
Al finalizar la Consulta realizada se retorna a la pantalla: “HC – Consulta Externa”.  
 

4. El registro de un Folio Nuevo en la Historia Clínica del Paciente, para esto se selecciona la 
Especialidad por la que se requiere registrar el Folio, se da click en el respectivo botón y el sistema 
despliega un mensaje donde se indica: “Crear Folio Nuevo con XXXXX S/N”. 

 
 
 
 
 
 

Figura 139 

Figura 140 
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Si realmente se requiere Crear un Nuevo Folio con la Especialidad seleccionada, se confirma y el sistema despliega la Pantalla: 
“Cita Médica”, donde se ingresa la información que corresponda. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez se ha ingresado la información necesaria se procede a realizar el Cierre de Folio, para esto se retorna a la pantalla: 
“HC – Consulta Externa” donde se da click en el ítem “Cerrar” y el sistema despliega un mensaje donde se indica: “Desea 
Cerrar el Folio Nro. XXX”.  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si realmente se requiere Cerrar el Nuevo Folio, se confirma y se retorna a la Pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”.  

Figura 141 

Figura 142 
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 Aplicar Laboratorio: Esta opción permite Confirmar la Aplicación del Laboratorio que se seleccionó. Para esto se 
da click en el respectivo ítem y el sistema despliega la pantalla: “Selecciona Reporte”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se selecciona el Formato en el que se requiere generar el Reporte, se confirma y el sistema genera automáticamente el 
Reporte [RRslXprc1] Resultados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 143 

Figura 144 
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Al finalizar se retorna a la pantalla: “Procedimientos Ambulatorios”, 
donde se visualiza el cambio de Estado del Laboratorio de “Pendiente” 
a “Realizado”.  
 
 
 
 
 
 
 

 
Cabe aclarar que el sistema cuenta con la opción que permite generar la Orden Medica de un Laboratorio 
Ambulatorio para un Paciente que se encuentre Inscrito a un Programa P y P, para esto se da click en el 
respectivo botón y el sistema despliega la pantalla: “Ordenes Ambulatorias Programas P y P”.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 145 

Figura 146 
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En esta pantalla se realiza la Orden Medica de un nuevo Procedimiento Ambulatorio, para esto se ingresa la información solicitada 
en los campos: 
 

 Programa P y P Inscritos al Paciente: Se selecciona de la lista desplegable el Programa P y P al que se le requiere asociar 
la Orden del nuevo Procedimiento Ambulatorio.  

 Orden: Se pulsa la tecla F4 que despliega la pantalla: “Lista Selección Laboratorios”, donde se debe pulsa la tecla F5 para 
que se carguen los Laboratorios registrados, se selecciona el Laboratorio a relacionar y se confirma.  

 Cantidad: Se ingresa la cantidad de Laboratorios que se requieren ordenar.  

 Observación: Se ingresa una breve descripción acerca del Proceso que se está realizando.  
 
Se confirma la información registrada y el sistema carga dicha información en la cuadricula de resultados que se encuentra en 
pantalla. 
 
Cabe resaltar que el sistema también cuenta con la opción de: 
 

 Imprimir Ordenes Medicas: Esta opción permite generar el Reporte [ROrdLabr] Ordenes Medicas. Para esto se da 
click en el respectivo ítem y el sistema despliega la pantalla: “Seleccionar Tipo Impresión”.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se debe seleccionar el Dispositivo por el que se requiere generar el Reporte [ROrdLabr], es decir si por Pantalla o por 
Impresora.  

Figura 147 
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Al confirmar el sistema genera automáticamente el Reporte [ROrdLabr] Ordenes Medicas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al finalizar se retorna a la pantalla: “Procedimientos Ambulatorios”, donde se puede generar los Reportes correspondientes a los 
Resultados de los Procedimientos Aplicados y al Consentimiento Informado de dicho Procedimientos (Si Aplica). Para esto se da 
click en los respectivos ítems de Derecha a Izquierda. 
 

 1° Ítem Imprimir: Este ítem permite generar los Reportes correspondientes a los Resultados de los Procedimientos 
aplicados al Paciente en un periodo de tiempo determinado, para esto se da click en el respectivo ítem y el sistema 
despliega la pantalla: “Rango de Impresión de Resultados”.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 148 

Figura 149 
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Donde se ingresa la información solicitada en los campos: 
 

 Paciente: Se ingresa el Número y Tipo de Documento de Identidad, del Paciente al cual se le va a generar el Reporte.  

 Nombre: El sistema trae por defecto la información correspondiente a este campo. 

 Fecha Desde: Se ingresa la Fecha Inicial desde la cual se requiere generar los Reportes.  

 Fecha Hasta: Se ingresa la Fecha Final hasta la cual se requiere generar los Reportes.  

 Salida Reporte: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere generar el Reporte por Pantalla o por Impresora.  
 
Se confirma la información registrada y el sistema genera automáticamente los Reportes correspondientes a los Resultados de los 
Procedimientos realizados en el periodo de tiempo determinado. 
 
 
A continuación se mostrara un ejemplo del Reporte [RRslXPrc1] Resultados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 150 
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 2° Ítem Imprimir: Este ítem permite generar el Reporte correspondiente al Consentimiento Informado que se le 
asignó al Paciente por la Aplicación del Procedimiento (Si Aplica).  

 
 
 
 
 
 
 
Para esto se selecciona el Registro que corresponda, es decir el 
Registro que tenga marcada la Columna “Consentimiento 
Informado”, se da click en el respectivo ítem y el sistema despliega 
la pantalla: “Consentimiento Informado”.  
 
 
 
 
 
 

 
 

 
En la pantalla: “Consentimiento Informado”, se debe ingresar la 
información solicitada en los campos: 
 

 Descripción: Se selecciona de la lista desplegable el 
Formato del Consentimiento Informado que se requiere 
generar.  

 Salida del Reporte: Se selecciona de la lista desplegable el 
medio por el cual se requiere generar el Reporte, es decir 
por Pantalla o por Impresora. 

 
Se confirma la información registrada.  
 

Figura 151 

Figura 152 
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Al confirmar, el sistema genera automáticamente el Reporte [RConInfPar] Consentimiento Informado, esto según el Formato 
seleccionado.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 153 
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Además, se debe tener en cuenta que el sistema cuenta con unos 
Indicadores por Color para determinar el Tipo de Prioridad asignada al 
Paciente y si el Procedimiento aplicado fue cargado a la Interfaz de LIS o 
RIS.  

 

Terapias. 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Terapias Ambulatorias con Orden Medica que se encuentren en Estado: 
Pendientes, En Proceso, Realizados, Interpretados y/o No realizados. Para esto se da click en el respectivo Botón y se despliega la 
pantalla: “Procedimientos Ambulatorios”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tener en cuenta que el Proceso de Consulta y Aplicación de Terapias Ambulatorias es el mismo que se realizó en la opción 
“Laboratorios” Página 85.  

Figura 154 

Figura 155 
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Procedimientos No Quirúrgicos. 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Procedimientos No Quirúrgicos Ambulatorios con Orden Medica que se 
encuentren en Estado: Pendientes, En Proceso, Realizados, Interpretados y/o No realizados. Para esto se da click en el respectivo 
Botón y se despliega la pantalla: “Procedimientos Ambulatorios”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Tener en cuenta que el Proceso de Consulta y Aplicación de Procedimientos No Quirúrgicos Ambulatorios es el mismo que 
se realizó en la opción “Laboratorios” Página 85.  

Figura 156 
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Imágenes Diagnósticas. 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Imágenes Diagnósticas Ambulatorias con Orden Medica que se encuentren en 
Estado: Pendientes, En Proceso, Realizados, Interpretados y/o No realizados. Para esto se da click en el respectivo Botón y se 
despliega la pantalla: “Procedimientos Ambulatorios”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Tener en cuenta que el Proceso de Consulta y Aplicación de Imágenes Diagnósticas Ambulatorias es el mismo que se 
realizó en la opción “Laboratorios” Página 85.  

Figura 157 
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Inmunizaciones. 
 
En esta opción se realiza la Consulta y Aplicación de Inmunizaciones Ambulatorias con Orden Medica que se encuentren en Estado: 
Pendientes, En Proceso, Realizados, Interpretados y/o No realizados. Para esto se da click en el respectivo Botón y se despliega la 
pantalla: “Procedimientos Ambulatorios”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Tener en cuenta que el Proceso de Consulta y Aplicación de Inmunizaciones Ambulatorias es el mismo que se realizó en la 
opción “Laboratorios” Página 85.  

Figura 158 
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CORRECCION RESULTADOS 
 
En esta opción se realiza la Corrección de los Resultados de Laboratorios, Terapias, Procedimientos No Quirúrgicos, Imágenes 
Diagnósticas, Interconsultas, Inmunizaciones y Procedimientos Ambulatorios que se encuentren en Estado “En Proceso” o 
“Realizado”. Para esto se da click en el respectivo Botón y se despliega la pantalla: “Seleccionar Resultado de Procedimiento”.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La cual se compone por: 
 

 Filtros de Búsqueda: Hace referencia a los Filtros de Búsqueda que se encuentran en la parte superior de la pantalla, con 
los cuales se puede cargar la Información solicitada en la cuadricula de resultados, como: 
 

Figura 159 
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- Paciente: Se ingresa el Número de Identificación del Paciente al que se le aplico el Procedimiento a consultar.  
- Procedimiento: Se ingresa el Nombre del Procedimiento que se requiere consultar.  
- Fecha Aplicación: Se ingresa la Fecha en la que se realizó la Aplicación del Procedimiento a consultar.  
- Estado: Se selecciona de la lista desplegable el Estado en el que se encuentra el Procedimiento a consultar, es decir si se 

encuentra “En Proceso”, “Realizado” o “Todos”.  
 

Se pulsa la tecla F5 o se da click en el ítem “Renovar” para que el sistema cargue la información solicitada en la cuadricula 
de Resultados. Cabe aclarar que no es obligatorio el diligenciamiento de todos los Filtros de Búsqueda.  

 

 Cuadricula de Resultados: Hace referencia a la cuadricula que se encuentra en la Pantalla, en la cual se muestran las 
Interconsultas solicitadas, esto de acuerdo a los Filtros de Búsqueda utilizados.  

 

 

 Indicador por Color: Hace referencia al Color (Azul) que se le asigna a un Procedimiento que se 
encuentre en Estado “En Proceso”.  

 
 
 
 
 
 
 
Para realizar la Corrección de un Resultado de un Procedimiento 
en Estado “Realizado” o “En Proceso”, se debe seleccionar el 
Resultado a Corregir, se confirma y el sistema despliega la 
pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”.  
 
 
 
 
 

Figura 160 

Figura 161 
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Donde se ingresa la siguiente información: 
 

 Aplicación: Se selecciona de la lista desplegable si se requiere Aplicar, No Aplicar o dejar en Proceso el Procedimiento.  

 Fecha Aplicación: Se ingresa la Fecha y Hora en la que se aplicó el Procedimiento.   

 Resultados: Se ingresa el Resultado que se obtuvo del Procedimiento aplicado. Cabe aclarar que según la parametrización 
que se tenga en el Sistema, se podrá seleccionar el Resultado de la lista desplegable o el sistema despliega la pantalla: 
“Resultados de Procedimientos”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se debe ingresar la Información correspondiente a los Resultados del Procedimiento aplicado y se confirma.  

Figura 162 



 
Página 110 de 114 

 
    

MANUAL MODULO APOYO TERAPEUTICO 

Código: M-HOS-011_A 

Manual Modulo Apoyo Terapéutico  

HOSVITAL HIS 

Fecha de generación 

01-02-2010 
Documento 

Última modificación 

12-12-2017 
Versión 

3 

 
 
 
Se retorna a la pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”, donde se 
despliega un mensaje donde se indica que: “El Resultado para el 
Procedimiento XXXXX ya fue dado desde la Plantilla de Resultados, puede 
utilizar el campo Conclusiones”. 
 
 
 
 
Adicional, es importante tener en cuenta que el sistema permite generar Encuestas (Formatos) al Paciente por el Procedimiento 
aplicado (Si Aplica), para esto se ingresa la información solicitada en los campos: 
 

 Tipo: Se selecciona de la lista desplegable el Tipo de Formato que se requiere generar.  

 Generar: Se selecciona de la lista desplegable el Formato a Generar. 
 
Una vez se ha seleccionado el tipo de Formato que se requiere generar, se da click en el respectivo botón y el sistema despliega la 
pantalla: “Captura de Encuesta”. 

 
 
 
 
 
 
Donde se debe ingresar la Información solicitada en los campos, esto de 
acuerdo a previa parametrización. Al finalizar se confirma la información 
registrada y se retorna a la pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: 
HC”.  
 
 
 

Figura 163 

Figura 164 

Figura 165 
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También se cuentan con las opciones: 
 
 
 
 
 

 Imágenes:  
 
Esta opción permite adjuntar Archivos al Resultado del 
Procedimiento aplicado. Para esto se da click en el respectivo 
botón y se despliega la pantalla: “Videos Diagnósticos: Resultados 
HC”.  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 Historia Clínica:  
 
Esta opción permite generar los diferentes Reportes que se 
requieren de la Historia Clínica del Paciente. Para esto se da click 
en el respectivo botón y se despliega la pantalla: “Rango de 
Impresión HC”. 
 
 
 
 

Figura 166 

Figura 167 
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 Registrar Folio:  
 
Esta opción permite realizar el Registro y/o Consulta de un Folio en la Historia Clínica del Paciente. Para esto se da click en el 
respectivo Botón y el sistema despliega la Pantalla: “Control de Accesos”, donde se debe ingresar la información correspondiente al 
Usuario y Contraseña del Profesional que va a realizar el Registro y/o Consulta de los Folios registrados en la Historia Clínica del 
Paciente, se confirma y se despliega la pantalla: “HC – Consulta Externa”.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Cabe aclarar que para el Proceso que se ejecuta en las opciones de: Imágenes, Historia Clínica y Registrar Folio es el 
mismo que se ejecuta en la Página 16, Página 19 y Página 91 respectivamente.  
 
 
Al  finalizar se retorna a la Pantalla: “Laboratorios Pendientes por Aplicar: HC”, donde se ingresa la información correspondiente a: 
 

 Conclusiones: Se selecciona de la lista desplegable la Conclusión a la que se llegó con los Resultados del Procedimiento 
aplicado. Se aclara que dichas conclusiones son parametrizables.  

 

Figura 168 Figura 169 
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 Aplicar Procedimiento: Esta opción permite Confirmar la Modificación en los Resultados del Procedimiento que se 
seleccionó. Para esto se da click en el respectivo ítem y el sistema despliega la pantalla: “Selecciona Reporte”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Donde se selecciona el Formato en el que se requiere generar el Reporte, se confirma y el sistema genera automáticamente el 
Reporte [RRslXprc1] con los Nuevos Resultados del Procedimiento que se Aplicó. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 170 

Figura 171 
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